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(klienci prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczj i klienci instytucjonalni)
leding the way

LEDIKO Walendowski i Wilanowski Spotka Jawna
ul. Klecinska 125, 54-413 Wroclaw
NIP: 8942806204 | NIP EU: PL8942806204 | REGON: 933016094 | KRS: 0000214160

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejsze ogolne warunki sprzedazy LEDIKO Walendowski i Wilanowski Spétka Jawna (,Warunki Sprzedazy”)
obowigzujq oraz stanowig integralng cze$¢ wszystkich ofert cenowych i ofert sktadanych przez LEDIKO Walendowski
i Wilanowski Spotka Jawna (,LEDIKO”), a takze akceptacji i zatwierdzen LEDIKO wszelkich zamdwien Kupujacych oraz
innych umoéw (,Umowy”) dotyczacych sprzedazy przez LEDIKO, a kupna przez Kupujacego towardw i/lub ustug
(,Produkty”), chyba ze LEDIKO postanowi inaczej, w formie pisemnej lub w formie elektronicznej. Ilekro¢ w niniejszych
Warunkach Sprzedazy jest mowa o ,Kupujacym”, odnosi sie to do wszystkich klientéw prowadzacych dziatalnosc¢
gospodarczg lub klientéw instytucjonalnych nabywajgcych Produkty LEDIKO, w tym do Odbiorcéw, Dystrybutordw itp.

1.2. Wszelkie dodatkowe lub sprzeczne warunki zawarte w jakimkolwiek dokumencie lub dokumentach wystawionych
przez Kupujacego nie bedq miaty zadnego zastosowania do jakiejkolwiek sprzedazy dokonywanej przez LEDIKO na
rzecz Kupujacego i nie bedg w zadnym zakresie wigzace wobec LEDIKO, chyba ze LEDIKO wyraznie zaakceptuje
warunki wskazane przez Kupujacego w formie pisemnej.

1.3. Oferty LEDIKO podlegajq przyjeciu w terminie okreslonym przez LEDIKO w ofercie lub, jezeli nie ma takiego
terminu, w ciagu trzydziestu (30) dni od daty oferty.

1.4. Niniejsze Warunki Sprzedazy zostaty sporzadzone w polskiej i angielskiej wersji jezykowej, z tym zastrzezeniem, ze
w razie jakiegokolwiek sporu pomiedzy LEDIKO a Kupujacym dotyczacego rozumienia ktdregokolwiek z zapisow
niniejszego dokumentu, obowigzujaca jest polska wersja Warunkéw Sprzedazy.

2. USTALANIE CEN

2.1. Ceny przedstawione w jakiejkolwiek ofercie, Potwierdzeniu lub Umowie podawane sa w kwotach netto, tj. ceny te
nie zawierajg zadnych podatkéw, opfat i podobnych naleznosci, ktdre sg nalezne obecnie lub bedg nalezne w przyszto-
$ci w stosunku do Produktéw, chyba ze Kupujacy i LEDIKO postanowig na pismie inaczej. Podatki, optaty i podobne
nalezno$ci bedg dodawane przez LEDIKO do ceny sprzedazy, jezeli zgodnie z prawem LEDIKO jest zobowigzany lub
uprawniony do ich zaptaty lub pobrania, a Kupujacy zobowigzany bedzie do ich zapfaty tacznie z cena.

2.2. Ceny, o ktorych mowa w pkt. 2.1 nie zawierajg kosztow transportu i cet. Sq to ceny Ex-works Wroctaw - Polska,
chyba ze LEDIKO i Kupujacy postanowig na pismie inaczej.

2.3. W przypadku, gdy Kupujacy jest nierezydentem w rozumieniu Ustawy prawo dewizowe z dnia 27 lipca 2002 r.
ptatnosci miedzy Kupujacym i LEDIKO bedg ustalane w walucie EUR, USD, GBP lub PLN — wedtug wyboru LEDIKO.

3. PLATNOSCI

3.1. LEDIKO akceptuje ptatnosci dokonane w nastepujacy sposob:

a) pierwsze trzy zaméwienia — ptatne w formie przedpfaty na rachunek bankowy LEDIKO wskazany na fakturze pro
forma,

b) kolejne transakcje beda ptatne wedtug wyboru LEDIKO: w sposdb okreslony w pkt. a) lub na podstawie faktury
z odroczonym terminem ptatnosci do wysokosci przyznanego Kupujacemu przez LEDIKO limitu kredytu kupieckiego, na
rachunek bankowy LEDIKO wskazany na fakturze VAT.
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3.2. Standardowy limit kredytu kupieckiego wynosi do 50.000,00 ztotych (lub 12.000,00 EURO) brutto. Oznacza to, ze
catkowite saldo zadtuzenia Kupujacego wobec LEDIKO (naleznosci wymagalnych i niewymagalnych) nie moze
przekroczy¢ tej kwoty. Szczegdtowe warunki przyznania Kupujgcemu limitu kredytu kupieckiego okresla umowa
zawarta pomiedzy LEDIKO a Kupujacym.

3.3. Jezeli LEDIKO i Kupujacy nie postanowig na piSmie inaczej, LEDIKO uprawniony bedzie do wystawienia faktury
Kupujacemu na cene sprzedazy powiekszong o nalezne podatki, optaty lub inne naleznosci, a w szczegdlnosci koszty
fakturowania, wysytki dokumentéw, przygotowania Produktu, pakowania, sktadowania oraz koszty transportu/wysytki.

3.4. Ptatnos¢ jest nalezna w terminie wskazanym na fakturze, chyba ze LEDIKO i Kupujacy postanowig na pismie
inaczej. Wszystkie ptatnosci dokonywane sg na rachunek bankowy podany na fakturze wystawionej przez LEDIKO. Nie
dopuszcza sie zadnych znizek z tytutu wczesniejszej pfatnosci, chyba ze LEDIKO postanowi na pismie inaczej. Od
wszelkich opdznionych ptatnosci naliczane beda odsetki w wysokosci odsetek ustawowych obowigzujacych w Polsce,
od dnia wymagalnosci do dnia petnej zaptaty.

3.5. Jezeli Kupujacy naruszy jakiekolwiek zobowigzania w zakresie zaptaty jakichkolwiek optat lub naleznosci lub
dopusci sie jakiegokolwiek innego naruszenia, LEDIKO uprawniony bedzie do wstrzymania dostawy jakiegokolwiek
Produktu do czasu dokonania wszystkich zaleglych ptatnosci, a ponadto LEDIKO moze zawiesi¢ lub uniewazni¢
jakikolwiek kredyt kupiecki, dostawe lub inne $wiadczenia LEDIKO. Powyzsze prawa stanowig dodatkowe uprawnienia
LEDIKO i nie zastepujg zadnych innych praw wynikajacych z Umowy lub przepiséw prawa.

4. DOSTAWY

4.1. (a) Produkty dostarczane sgq Ex-Works Wroctaw-Polska, zgodnie ze wskazowkami LEDIKO, chyba Ze zostanie
postanowione na pismie inaczej. Dostawy towardw sq realizowane przez LEDIKO na podstawie zamowienia ztozonego
przez Kupujacego zgodnie z pkt. 4.3. i 4.4.

(b) Stosownie do art. 589 Kodeksu cywilnego, prawo wiasnosci do Produktow zostaje przeniesione na Kupujacego
z chwilg catkowitej zaptaty ceny (wtacznie z podatkami lub innymi optatami oraz nalezno$ciami, o ktérych mowa w pkt.
3.2., o ile zostaly doliczone do ceny za dostarczone Produkty). Ryzyko utraty lub uszkodzenia Produktéw obcigza
strony zgodnie z warunkami INCOTERMS 2010 (International Commercial Terms 2010) Ex-Works.

4.2. Czas realizacji zamdwienia liczony jest od dnia potwierdzenia przyjecia danego zamdwienia do realizacji do
momentu udostepnienia Produktu do odbioru w siedzibie LEDIKO. Czas realizacji zamowienia dla Produktow
znajdujacych sie na magazynie wynosi standardowo do 10 dni roboczych. W przypadku zamoéwien Produktow, ktdrych
brak jest na magazynie, czas oczekiwania bedzie podany Kupujacemu wraz z przestaniem potwierdzenia zaméwienia.
Jezeli Kupujacy nie zaakceptuje wskazanego w potwierdzeniu czasu oczekiwania na dostarczenie Produktu, powinien
powiadomic o tym niezwtocznie LEDIKO, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od daty otrzymania potwierdzenia.

4.3. Jezeli LEDIKO i Kupujacy nie postanowig na pisSmie inaczej, zamdwienia mogq by¢ sktadane przez Kupujacego
wytacznie w formie pisemnej. Pod trescig zamodwienia powinna podpisac sie czytelnie osoba/y upowazniona/e do
sktadania zamoéwien. Ponadto zamowienie nalezy opatrzy¢ pieczecig firmowg Kupujacego.

4.4. Zamdwienia moga byc¢ przesytane do LEDIKO w nastepujacy sposob:

- zamowienia ponizej 10 000,00 zt ( lub 2 500,00 EURO) brutto — mogg by¢ wystane e-mailem lub faxem pod numer
(+48) 71 72 37 357 ew. (+48) 71 79 85 785,

- zamoOwienia powyzej 10 000,00 zt (lub 2 500,00 EURO) — powinny zostaC wystane faxem pod numer
(+48) 71 72 37 357 ew. (+48) 71 79 85 785 lub listem,

- zamoéwienia powyzej 50 000,00 zt (lub 12 500,00 EURO) — powinny by¢ przestane faxem oraz jak najszybciej
dostarczone w oryginale (listownie, przez kuriera lub osobiscie).

4.5. Zamodwienie powinno zawiera¢: nazwe i adres Kupujacego (ewentualnie adres strony internetowej) oraz miejsce
dostawy, numer identyfikacyjny NIP (lub VAT ID EU — w przypadku Kupujacych majacych siedzibe na terenie UE), imie,
nazwisko, numer telefonu i faksu, adres e-mail osoby skfadajacej zamodwienie; liste zamawianych Produktow ze
wskazaniem ilosci, parametréw, itp. Zamodwienia mogq by¢ skfadane na gotowych formularzach przygotowanych przez
pracownikdw LEDIKO.
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4.6. Po otrzymaniu zamowienia LEDIKO wysyta do Kupujgcego pocztg elektroniczng potwierdzenie przyjecia
zamoOwienia z szacunkowym czasem dostawy i okresleniem ewentualnych dodatkowych warunkéw realizacji
zamoOwienia. Wraz z potwierdzeniem zamowienia LEDIKO wysyla Kupujacemu fakture pro forma z cenami
zamowionych Produktow.

4.7. Terminy dostaw okresSlone przez LEDIKO w potwierdzeniu zamdwienia sg terminami orientacyjnymi, chyba Ze
Kupujacy uzgodnit z LEDIKO termin dostawy na podstawie odrebnej umowy.

5. DOSTAWY WEWNATRZUNIJNE

Kupujacy z krajow Unii Europejskiej sq zobowigzani poda¢ europejski numer identyfikacyjny VAT w celu dokonania
zakupu ze stawka VAT 0%. Jezeli LEDIKO nie otrzyma od Kupujacego takiego potwierdzonego numeru, a takze
potwierdzenia otrzymania Produktu, LEDIKO moze wystawi¢ fakture z naliczeniem podatku od towaréw i ustug (VAT)
wedtug stawki obowigzujacej w Polsce. Kupujacy moze zostac obcigzony polskim podatkiem VAT w przypadku nie
przedstawienia LEDIKO potwierdzenia waznosci europejskiego numeru ewidencyjnego VAT na dzien zawarcia umowy
z LEDIKO oraz gdy na dzier dostawy Produktéw numer ten nie bedzie wazny. Kupujacy zostanie obcigzony polskim
podatkiem od towardw i ustug (VAT) takze w przypadku, gdy we wtasnym zakresie transportuje zakupiony towar poza
granice terytorium Polski, a nie dostarczy LEDIKO potwierdzenia wywozu Produktéw do innego kraju Unii Europejskiej.

6. EXPORT

Produkty sprzedawane Kupujacym majacym siedzibe poza Unigq Europejska podlegajg zgtoszeniu wywozowemu
w urzedzie celnym. Jesli przekroczenie granicy celnej Unii Europejskiej nie zostanie potwierdzone przez wlasciwy urzad
celny (komunikat IE-599), Kupujacy zostanie obcigzony podatkiem od towaréw i ustug (VAT) zgodnie z aktualnie
obowigzujacq stawka.

7. PROCEDURA REKLAMACYJNA

7.1. Wszelkie uwagi dotyczace jakosci sprzedawanych przez LEDIKO Produktow, sposobu obstugi i niezgodnosci miedzy
stanem faktycznym a fakturg, Kupujacy mogg zgtasza¢ w formie pisemnej na adres LEDIKO: ul. Klecinska 125, 54-413
Wroctaw - Polska, faxem wystanym na numer +48 71 72 37 357 lub w formie e-maila wystanego na adres
info@lediko.com.

7.2. Zwrotow wadliwych i omylkowo dostarczonych Produktéw nalezy dokonywal wytacznie po uzyskaniu zgody
upowaznionego przedstawiciela LEDIKO. Produkty mogg by¢ zwrdcone wytacznie za pomocq przesytki bez pobrania.

7.3. Podstawg do dokonania zwrotu Produktéw moze by¢ réwniez dostarczenie przez LEDIKO Produktow o znaczaco
innych parametrach niz wskazane w ofercie LEDIKO lub w umowie zawartej z Kupujagcym. W takim przypadku zwrot
moze nastapic nie pdzniej niz w przeciggu 30 dni od daty zakupu.

7.4. Po otrzymaniu zgtoszenia reklamacyjnego i objetych reklamacjq Produktow (jezeli LEDIKO uzna zbadanie
Produktow za niezbedne do rozpatrzenia reklamacji) LEDIKO bada zasadno$¢ danej reklamacji. W przypadku jej
uznania LEDIKO naprawi lub wymieni wedtug wtasnego uznania Produkt lub jego komponent.

7.5. Reklamacja musi zawiera¢ doktadny opis przyczyny reklamacji, kopie dowodu zakupu, oraz oczekiwany sposob
zatatwienia reklamacji. Przykfadowy formularz reklamacji stanowi zatacznik do niniejszych Ogodlnych Warunkow
Sprzedazy.

7.6. Reklamacje ilosciowe mogg byc¢ zgtaszane nie pdzniej niz w ciggu 7 dni roboczych od otrzymania przesytki.

7.7. Jezeli przesytka dotarta do Kupujacego w stanie wskazujacym na uszkodzenie mechaniczne podczas transportu,
nalezy w obecnosci kuriera dokonac jej sprawdzenia i spisac protokot opisujacy zniszczenia. Wylacznie taki protokdt
podpisany przez przewoznika stanowi podstawe reklamaciji.

7.8. Jezeli w umowie zawartej pomiedzy Kupujacym a LEDIKO zostata wytaczona odpowiedzialnoé¢ LEDIKO z tytutu
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rekojmi - zgodnie z art. 558 § 1 k.c., Kupujacy moze zgtosi¢ reklamacje Produktu jedynie w ramach udzielonej przez
LEDIKO gwaranciji, przy uwzglednieniu postanowien pkt. 10.

7.9. Odpowiedzialno$¢ LEDIKO za dostarczenie wadliwych Produktéw jest ograniczona do: wymiany Produktu lub jego
naprawy, lub zwrotu zapfaconej ceny- wedtug uznania LEDIKO.

8. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

8.1. LEDIKO nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub opdznione wykonanie w catosci lub w czesci
zobowigzan umownych, jezeli:

(a) dane niewykonanie lub opdznienie spowodowane jest przerwaniem procesu produkcyjnego Produktu; lub

(b) dane niewykonanie lub opdznienie zostato spowodowane zdarzeniem Sity Wyzszej zgodnie z definicjq ponizej.

W przypadku kazdego z wyzej wymienionych przypadkéw niewykonania, realizacja stosownych cze$ci Umowy zostanie
zawieszona na okres trwania danego niezawinionego niewykonania bez zobowigzain ani odpowiedzialnosci LEDIKO
wobec Kupujacego z tytutu jakichkolwiek szkdd wynikajacych z powyzszego.

8.2. Termin ,Sita Wyzsza” oznacza i obejmuje wszelkie okolicznosci lub zdarzenia bedace poza racjonalng kontrolg
LEDIKO, bez wzgledu na to, czy byty one mozliwe do przewidzenia w chwili zawarcia Umowy, z powodu ktérych
niemozliwe jest podnoszenie uzasadnionego zadania do LEDIKO o realizacje jego zobowigzan, a w szczegdlnosci
zdarzenia sity wyzszej lub naruszenia warunkéw dostawy (w tym niedotrzymania terminu) ze strony ktéregokolwiek
z dostawcdw LEDIKO. Jezeli zdarzenie Sity Wyzszej trwa dtuzej niz trzy (3) kolejne miesigce lub jezeli LEDIKO
przyjmuje racjonalne zatozenie, ze opdznienie trwato bedzie przez okres trzech (3) kolejnych miesiecy, LEDIKO
upowazniony bedzie odpowiednio do rozwigzania catosci lub czeSci Umowy lub odstapienia od poszczegdlnego
Zamowienia bez zadnych zobowigzan wobec Kupujacego.

8.3. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza LEDIKO jest ograniczona do szkody rzeczywistej (z catkowitym wytaczeniem
jakichkolwiek szkdéd posrednich, w tym utraconych korzysci) i do kwoty nie przekraczajacej ceny zakupu Produktow
przez Kupujacego na podstawie niniejszych Warunkow Sprzedazy.

9. PRAWO

9.1. LEDIKO jest witascicielem praw autorskich do fotografii zawartych w katalogu LEDIKO. Wszelkie kopiowanie tych
fotografii wymaga pisemnej zgody LEDIKO.

9.2. Z zastrzezeniem postanowien pkt. 2.2. i pkt. 4.1. dotyczacych warunkéw INCOTERMS 2010 Ex-Works, niniejsze
Warunki Sprzedazy podlegajg prawu polskiemu, a miejscem rozstrzygania sporow jest sad powszechny wiasciwy dla
siedziby LEDIKO (Wroctaw, Polska). Stosowanie konwencji wiedenskiej o miedzynarodowej sprzedazy towaréw z dnia
11 kwietnia 1980 r. zostaje wylaczone.

9.3. Kupujacy nie moze dokonac przeniesienia/przelewu na osobe trzecig zadnych swoich praw ani zobowigzan oraz
wierzytelnosci wynikajacych z umowy zawartej z LEDIKO bez uprzedniej pisemnej zgody LEDIKO. O ile strony inaczej
nie postanowig na pismie, wytgczona zostaje mozliwos¢ potracania przez Kupujacego jego wierzytelnosci wynikajacych
z umowy zawartej z LEDIKO z wierzytelno$ciami LEDIKO.

9.4. Jezeli ktdérekolwiek z postanowien niniejszych Warunkdw Sprzedazy zostanie uznane za niewazne lub nieskuteczne
przez whasciwy sad lub w wyniku zmiany uregulowan prawnych, takie uznanie lub dziatania nie uniewazniajq ani nie
czynig nieskutecznymi pozostatych postanowien niniejszych Warunkéw Sprzedazy. Jezeli postanowienia niniejszego
dokumentu zostang ostatecznie uznane za niezgodne z prawem lub nieskuteczne, postanowienia te uznaje sie za
wylaczone z niniejszych Warunkdw Sprzedazy, lecz wszystkie pozostate postanowienia bedq nadal w petni
obowigzujace i skuteczne, a postanowienia uznane za niezgodne z prawem lub nieskuteczne zostang zastgpione
postanowieniem o podobnym znaczeniu, odzwierciedlajagcym pierwotng intencje danego postanowienia, w zakresie
dozwolonym na mocy odpowiednich przepiséw prawa.
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10. JAKOSC I GWARANCIE

Jezeli do Produktu lub Umowy dofaczono gwarancje, jej postanowienia sg obowigzujace.

11. POUFNOSC

Kupujacy potwierdza, ze wszelkie dane techniczne, handlowe i finansowe ujawnione Kupujacemu przez LEDIKO, a nie
podane do wiadomosci publicznej, stanowig poufne informacje LEDIKO. Kupujacy nie ujawni zadnych takich poufnych
informacji zadnej osobie trzeciej i nie wykorzysta tych poufnych informacji w zadnym celu innym niz uzgodniony przez
Strony oraz zgodnie z transakcjami sprzedazy tutaj omawianymi.

12. ROZWIAZANIE UMOWY

Niezaleznie od praw jakie LEDIKO moze posiada¢ na mocy Umowy lub z mocy prawa, LEDIKO, na podstawie
pisemnego zawiadomienia Kupujacego, moze rozwigzac, ze skutkiem natychmiastowym kazdg Umowe lub jakakolwiek
jej czes¢, bez jakichkolwiek zobowigzan, jezeli:

(a) Kupujacy naruszy ktdrekolwiek postanowienia Umowy;

(b) wszczete zostanie jakiekolwiek postepowanie o likwidacje lub zostanie ztozony wniosek o upadtos¢ Kupujacego lub
dokonany zostanie przelew na rzecz wierzycieli Kupujacego.

Z chwilg rozwigzania Umowy, wszystkie ptatnosci nalezne od Kupujacego z tytutu Umowy stajq sie natychmiast nalezne
i wymagalne.

13. OBOWIAZYWANIE OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY

1.1 Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy obowigzujg w odniesieniu do transakcji sprzedazy dokonywanych pomiedzy
LEDIKO a Kupujacym poczawszy od dnia 28.07.2011 r.

1.2 LEDIKO zastrzega sobie prawo do jednostronnego wprowadzenia zmian Warunkdow Sprzedazy.

1.3 Informacja o aktualnie obowigzujacych Warunkach sprzedazy jest dostepna na stronie internetowej LEDIKO:
www.lediko.com.
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